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Abstrakt

[Dopliite meno Studenta]: Vplyv inflicie na spotrebitel’'ské spravanie domacnosti na
Slovensku. [Bakalarska praca] — [Dopliite univerzitu]. [Dopliite fakultu]; [Dopliite
katedru] — Skolitel’: [Dopliite meno Skolitel’a], Bratislava: [Dopliite univerzitu], 2026,

[Dopliite pocet stran] s.

Bakalarska praca skiima, ako prudky rast cien v obdobi rokov 2021 az 2024 zmenil ndkupné a
usporné spravanie slovenskych domacnosti, ktoré¢ vydavkové kategoérie zasiahla inflacia
najsilnejSie a ako tieto zmeny vnimaji samotni spotrebitelia. Cielom préce je identifikovat’
mechanizmy, ktorymi inflacia a inflacné ocakédvania pretvaraju spotrebitel'ské rozhodnutia, a
overit’ Styri hypotézy o vztahu medzi vnimanou inflaciou, obmedzovanim vydavkov a
presunom k privatnym znackdm. Praca vyuziva zmieSany vyskumny dizajn. Kvantitativna
Cast’ spociva v dotaznikovom prieskume na vzorke 210 plnoletych ¢lenov domdacnosti zo
vSetkych Osmich krajov Slovenska, doplnenom o analyzu reédlnych Statistickych tdajov
Eurostatu a Narodnej banky Slovenska. Kvalitativna Cast’” pozostava z polostruktirovanych
rozhovorov s 0smimi informantmi z réznych prijmovych a vekovych skupin, spracovanych
tematickou analyzou. Zistenia ukazuju, ze vysokd vnimand inflacia uzko suvisi s poklesom
frekvencie nakupov nepotravinovych tovarov a s obmedzovanim volnocasovych vydavkov,
pri¢om nizSieprijmové domacnosti reaguju vyraznejsie. Vnimanie inflacie ako hlavnej priciny
zhorSenia financnej situacie koreluje so zvySenym zaujmom o privatne znacky. Naopak,
predpoklad o menSom vplyve cien energii v porovnani s cenami potravin sa nepotvrdil
jednoznacne. Prinosom prace je prepojenie redlnych makroekonomickych udajov s primarnym
prieskumom slovenskych domécnosti a formulacia praktickych odportacani pre spotrebitelov i

tvorcov politik v oblasti ochrany kupne;j sily.

Kruacové slova: inflacia, spotrebitel'ské spravanie, domécnosti, inflaéné oCakavania, privatne

znacky, Slovensko



Abstract

[student name]: Vplyv inflacie na spotrebitel’ské spravanie domacnosti na Slovensku
[Bachelor Thesis] — [University name in English]. [faculty]; [department] — Supervisor:

[supervisor name], Bratislava: [University name in English], 2026, [pages] pp.

This bachelor's thesis examines how the sharp rise in prices between 2021 and 2024 changed
the purchasing and saving behaviour of Slovak households, which expenditure categories were
hit hardest by inflation, and how consumers themselves perceive these changes. The aim of the
thesis is to identify the mechanisms through which inflation and inflation expectations reshape
consumer decisions, and to test four hypotheses concerning the relationship between perceived
inflation, expenditure restriction and the shift towards private labels. The thesis applies a
mixed-methods research design. The quantitative component consists of a questionnaire
survey of 210 adult household members from all eight regions of Slovakia, supplemented by
analysis of real statistical data from Eurostat and the National Bank of Slovakia. The
qualitative component comprises semi-structured interviews with eight informants from
different income and age groups, processed through thematic analysis. The findings show that
high perceived inflation is closely associated with a decline in the frequency of non-food
purchases and with the restriction of leisure spending, with lower-income households reacting
more strongly. The perception of inflation as the main cause of a household's deteriorating
financial situation correlates with increased interest in private labels. Conversely, the
assumption that energy prices had a smaller impact than food prices was not unequivocally
confirmed. The contribution of the thesis lies in linking real macroeconomic data with a
primary survey of Slovak households and in formulating practical recommendations for

consumers and policymakers in the area of protecting purchasing power.

Keywords: inflation, consumer behaviour, households, inflation expectations, private labels,

Slovakia



Predhovor

Volba témy vyréstla z kazdodennej skusenosti, ktoria v poslednych rokoch zdiela takmer
kazda slovenskd domdacnost’. Narast cien potravin, energii a beznych tovarov sa stal témou
rozhovorov pri rodinnych stoloch aj v médiach a otadzka, ako tieto zmeny pretvaraju spravanie
spotrebitel'ov, ma zaujala svojou bezprostrednostou. Spotrebitel'ské rozhodnutia sa pritom
netvoria len na zéklade chladnej kalkulécie, ale aj cez vnimanie, o€akavania a pocit istoty ¢i
neistoty; prave toto prepojenie ekonomiky a psychologie spotrebitel'a ma motivovalo venovat

téme bakaléarsku pracu.

Ciel'om bolo neostat’ pri v§eobecnych tvrdeniach, ale spojit’ redlne Statistické udaje s ndzormi
samotnych domécnosti, ktoré inflacnti vinu prezili. Verim, ze praca prinesie aspoinl ¢iastocny
obraz o tom, ako Slovaci reagovali na zdrazovanie a aké stratégie volili na ochranu svojho

rozpoctu.

Pod’akovanie patri vedicemu prace za odborné vedenie, trpezlivost a cenné pripomienky,
ktoré formovali jej vysledni podobu. Dakujem aj vsetkym respondentom dotaznika a
informantom, ktori si nasli ¢as a otvorene sa podelili o svoje skusenosti, ako aj rodine a

blizkym za podporu pocas celého Studia.
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Uvod

Obdobie rokov 2021 az 2024 prinieslo slovenskym domdacnostiam cenovu skusenost’,
aku vicsina populacie v produktivnom veku dovtedy nezazila. Po dlhom obdobi nizkej a
stabilnej inflacie sa medziro¢ny rast spotrebitel'skych cien vySplhal na aroven, ktord citel'ne
zasiahla rozpocty domadcnosti naprie¢ prijmovymi skupinami. Podla udajov Eurostatu
dosiahol harmonizovany index spotrebitel'skych cien (HICP) na Slovensku v roku 2021
hodnotu 111,53 bodu (zdklad 2015 = 100), v roku 2022 stpol na 125,05 bodu a v roku 2023
d’alej na 138,79 bodu. Tieto ¢isla znamenaju, Ze cenova hladina sa za relativne kratke obdobie
zvysila o desiatky percent, pricom slovenskd dynamika prekonala priemer Eurdpskej unie,
ktory dosahoval v rovnakych rokoch 108,82, 118,82 a 126,38 bodu. Infla¢na vina teda nebola
len makroekonomickym javom v Statistickych tabulkach, ale konkrétnou kaZzdodennou

sktisenostou domécnosti pri kazdom nékupe.

Aktudlnost’ témy vyplyva z dvoch okolnosti. Prvou je samotna intenzita cenového
Soku, ktory sa cCasovo prekryval s doznievanim pandémie ochorenia COVID-19 a s
energetickou krizou vyvolanou geopolitickym napédtim. Druhou je skutoCnost, Ze
spotrebitel’ské spravanie domacnosti sa nemeni mechanicky a okamzite, ale prostrednictvom
oCakavani, vnimania a postupnej adapticie ndkupnych rutin. Otidzka, ako presne sa toto
prisposobovanie odohrdva na turovni slovenskych domécnosti, zostdva napriek viacerym
prieskumom trhu nedostatone prepojend s akademickou analyzou zaloZenou na priméarnych

datach.

Spotrebitel'ské spravanie v podmienkach inflacie je predmetom rastiiceho vyskumného
zdujmu. Stadie dokumentujli, Ze rast cien nuti spotrebitelov upravovat’ nakupné navyky,
presuvat’ preferencie medzi tovarmi a prehodnocovat’ lojalitu k znackdm. Vyskum zéaroven
ukazuje, ze hospodarsky rast a inflacia vyznamne formuji ekonomicky sentiment a spotrebu
domadcnosti. V slovenskom kontexte prieskumy trhu zachytili, Ze prevazné vicsina obyvatelov
pocitila zdrazovanie a zacala s financiami nakladat’ obozretnejSie (NMS Market Research,
2023; Home Credit, 2023). Prave prepojenie tychto ¢iastkovych zisteni s vlastnym primarnym

vyskumom predstavuje hlavni ambiciu tejto prace.

Cielom bakalarskej prace je analyzovat’, ako rast cien v rokoch 2021 az 2024 zmenil

nakupné a usporné spravanie slovenskych domacnosti, identifikovat’" najviac zasiahnuté
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vydavkové kategorie a porozumiet’ tomu, ako tieto zmeny vnimajii samotni spotrebitelia. Na
dosiahnutie tohto ciel’a praca kombinuje analyzu realnych Statistickych udajov s dotaznikovym

prieskumom a polostruktarovanymi rozhovormi.

Z hlavného ciel'a vyplyvaju nasledujuce vyskumné otazky. Po prvé, ako sa zmenila
frekvencia a Struktura ndkupov slovenskych domacnosti v reakcii na rast cien? Po druhé, ktoré
vydavkové kategorie vnimaji domécnosti ako najviac zasiahnuté inflaciou a ako sa toto
vnimanie li§i podl'a prijmu? Po tretie, akii ulohu zohravaju inflacné ocakdvania a celkovy
spotrebitel’sky sentiment pri formovani ndkupnych a Uspornych rozhodnuti? Po Stvrté, aké

konkrétne stratégie domacnosti volia na zmiernenie dopadu inflacie na svoj rozpocet?

Na tieto otazky nadvézuju Styri hypotézy. H1 predpokladd, Ze vysokd miera vnimane;j
inflacie v poslednych rokoch stvisi s poklesom frekvencie nakupov nepotravinovych tovarov
slovenskymi domacnostami. H2 predpokladd, ze domdacnosti s nizSim prijmom vykazuja
vyS$$iu mieru obmedzovania vydavkov na vol'no¢asové aktivity v porovnani s domacnost’ami s
vys$§im prijmom v obdobi rasticej inflacie. H3 predpokladd, Ze vnimanie inflacie ako
hlavného dovodu zhorSenia financnej situacie domécnosti koreluje so zvySenym zaujmom o
nakup privatnych znaciek namiesto znaCkovych produktov. H4 predpokladd, Ze vécSina
slovenskych domécnosti vnima, Ze rast cien energii mal v poslednych rokoch mensi vplyv na

ich celkové vydavky nez rast cien potravin.

Praca je ¢lenena do piatich kapitol. Po tvode nasleduju teoretické vychodiska, ktoré
spracuvaju pojem inflacie, tedrie spotrebitel'ského spravania, vplyv inflacie na domacnosti,
problematiku inflaénych o¢akdvani a meranie spotrebnych vydavkov. Tretia kapitola popisuje
metodiku zmie$aného vyskumu vratane charakteristiky vzorky a etickych aspektov. Stvrta
kapitola prezentuje a interpretuje vysledky kvantitativneho prieskumu, kvalitativnych
rozhovorov a analyzy Statistickych dat, pricom ich triangulacne porovnava. Zavere¢na kapitola
sumarizuje zistenia, odpovedd na vyskumné otazky, formuluje vlastny prispevok autora,

praktické odporti¢ania a limity prace.

Prakticka hodnota prace spociva v tom, ze prepaja dostupné makroekonomické tidaje s
konkrétnymi vypoved’ami slovenskych domacnosti. Pre spotrebitelov mozu zistenia posluzit’
ako ramec na uvedomenie si vlastnych adaptacnych stratégii, pre tvorcov politik ako podklad

pri navrhovani opatreni na ochranu ktpnej sily najzranitelnejSich skupin obyvatel'stva.
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1. Teoretické vychodiska prace

Pochopenie toho, ako infladcia meni spravanie domécnosti, vyzaduje prepojenie dvoch
oblasti poznania. Prvou je makroekonomicka tedria inflacie, jej pric¢in, druhov a merani.
Druhou je mikroekonomickd a behaviordlna teodria spotrebitel'ského spravania, ktora
vysvetluje, ako jednotlivei a domécnosti rozhoduju o alokacii svojich obmedzenych prijmov.
Inflacia totiz nepdsobi na spotrebu priamociaro; jej ucinok je sprostredkovany vnimanim,
oCakavaniami a finanénymi obmedzeniami konkrétnych domécnosti. Tato kapitola preto
postupne vymedzuje inflacné javy, prehlad teodrii spotrebitel'ského spravania, mechanizmy
vplyvu inflacie na domécnosti, Glohu inflaénych o¢akavani a sentimentu a napokon spdsoby

merania spotrebnych vydavkov.

1.1 Inflacia a jej charakteristiky

Inflacia predstavuje trvaly rast vSeobecnej cenovej hladiny tovarov a sluzieb v
ekonomike, ktory vedie k poklesu kupnej sily penazi. Na rozdiel od jednorazového zvysenia
ceny konkrétneho tovaru ide o plo$ny a pretrvavajici jav, ktory sa meria prostrednictvom
cenovych indexov. Najpouzivanej$§im ndstrojom je index spotrebitel'skych cien, respektive
jeho harmonizovana verzia HICP, ktord umoziiuje medzinidrodné porovnévanie v ramci
Eurépskej unie. Prave tento ukazovatel zachytava, ako sa meni cena reprezentativneho kosa

tovarov a sluzieb, ktoré bezne nakupuju domacnosti.

Z hladiska pricin sa tradicne rozliSuje inflacia tahand dopytom, pri ktorej agregatny
dopyt prevysuje ponuku, a inflacia tlacena ndkladmi, ktora vznika rastom vstupnych nédkladov,
napriklad cien energii ¢i surovin. Inflaéna vlna na Slovensku a v eurozéne po roku 2021 mala
zmieSany charakter. Spociatku ju pohanali na strane ponuky problémy v dodavatel'skych
retazcoch a otvorenie ekonomik po pandémii, neskor prudky rast cien energii po invazii na
Ukrajinu, pricom k cenovému tlaku prispel aj oziveny domaci dopyt (ECB, 2023). Analyza
maloobchodnych marzi navySe ukazuje, Ze v niektorych sektoroch sa kone¢né ceny zvysili
viac, nez zodpovedalo narastu vstupnych nékladov, ¢o predstavuje takzvanu cenovo-cenovu
Spiralu.

Graf 1 zachytava priebeh miery inflacie na Slovensku v sledovanom obdobi a ndzorne

dokumentuje prudky nérast v rokoch 2022 a 2023 s naslednym spomalenim.
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Graf 1: Miera inflacie (HICP) (Slovensko, 2020-2025). Zdroj: Spracoval autor na zdaklade udajov Eurostat.

Délezitou charakteristikou inflacie je jej nerovnomerny dopad na rézne domacnosti.
Nizkoprijmové domécnosti vynakladaji neimerne vicsiu Cast’ svojich vydavkov na zékladné
potreby, ako s energie a potraviny; v eurozone ide priblizne o polovicu vydavkov v
porovnani so Stvrtinou u domécnosti s najvys$§imi prijmami, priCom maju obmedzené
moznosti substitucie (ECB, 2023). Rozdiel v efektivnej inflacii medzi najniz§im a najvySSim
prijmovym kvintilom tak moéZze byt znacny. Prave tato distribucnd dimenzia inflacie je

kl'icova pre pochopenie, preco rovnaky makroekonomicky Sok meni spravanie réznych

domacnosti odlisne.

Nasledujuca tabulka zhifia zédkladné typy inflacie podla priciny a ich relevanciu pre

obdobie 2021 az 2024.

Typ inflacie

Mechanizmus vzniku

Relevancia pre obdobie 2021-
2024

Dopytova inflacia

Agregatny dopyt prevysuje

ponuku

Ozivenie spotreby po pandémii

Nakladova inflacia

Rast cien vstupov (energie,

suroviny)

Dominantna po energetickej krize

Importovana inflacia

Prenos zahrani¢nych cien a kurzu

Rast cien dovazanych energii

Marzova zlozka

Rast marzi nad ramec nakladov

DoloZena v maloobchode

Tabulka 1: Typy inflacie a ich relevancia pre slovensky kontext. Zdroj: Vlastné spracovanie podl’a uvedenych

autorov a ECB (2023).
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Pre ucely tejto prace je podstatné, ze inflacia nie je len cCislom v Statistike, ale
signadlom, ktory domadacnosti vnimajli, interpretuji a na ktory reaguji zmenou spravania.

Tomuto prepojeniu sa venuju nasledujuce podkapitoly.

1.2 Tedrie spotrebitel’ského spravania

Spotrebitel'ské spravanie zahfiia procesy, ktorymi jednotlivei a domacnosti vyberaju,
nakupuju a pouzivaju tovary a sluzby na uspokojenie svojich potrieb. Klasickd ekonomicka
teoria predpokladd raciondlneho spotrebitel'a, ktory maximalizuje uzitok pri danom
rozpo¢tovom obmedzeni. Tento pristup vysvetl'uje, preco rast cien jedné¢ho tovaru vedie k
substitucii lacnejSimi alternativami a preco pokles redlneho prijmu znizuje celkovu spotrebu.
Empiricky vyskum vSak opakovane dokumentuje, Ze realne spotrebitel'ské rozhodnutia sa od
idedlu plnej racionality odchyluju. Spravanie spotrebitelov Casto nie je raciondlne a byva

ovplyvnené vonkaj$imi podnetmi, akym je napriklad samotné cena produktu.

Behaviordlna ekondémia obohacuje klasicky model o poznatky o tom, ako l'udia
rozhoduji v podmienkach neistoty. Domacnosti pouzivaju heuristiky, podliehaji averzii voci
strate a ich vnimanie cien je referencne ukotvené. Prave tu sa nachddza priestor pre
rozliSovanie racionality a iracionality v spotrebitel'skom spravani, ktoré sa stdva obzvlast
vyraznym v podmienkach zmenenych trhovych podmienok. Zmena trhového prostredia, akou
bola inflacna vlna, totiz narGi$a zauzivané rutiny a nuti spotrebitelov vedome prehodnocovat

rozhodnutia, ktoré predtym robili automaticky.

Vyznam vnimania ceny pre rozhodovanie potvrdzuje aj vyskum, podl'a ktorého znalost’
ceny produktu vyznamne ovplyviiuje vnimanie jeho kvality. V obdobi inflacie, ked” sa ceny
menia rychlo a domécnosti strdcaji prehlad o tom, ¢o je ,,normdalna" cena, sa tento
mechanizmus stava este dolezitejSim. Spotrebitel’, ktory nema stabilny cenovy referencny bod,

sa intenzivnejSie obracia na porovnavanie cien a hl'adanie zliav.

Spotrebitel'ské spravanie zaroven citlivo reaguje na vonkajSie Soky. Externé otrasy,
akymi st hospodarske krizy, pandémie a naruSenia dodavatel'skych retazcov, vedu k
panickému nakupovaniu, hromadeniu zdsob a vykyvom dopytu. Pandémia COVID-19

napriklad vyrazne zmenila vydavky, investicie aj financné rezervy domécnosti a ich ndkupné
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vzorce. Inflacny Sok po roku 2021 mozno chapat ako d’alsi vonkajsi otras, ktory spustil

adaptacné mechanizmy spotrebitel'ov.

Nasledujuca tabulka porovndva zdkladné teoretické pristupy k spotrebitel'skému

spravaniu z hl'adiska ich predpokladov a vysvetl'ovacej sily v podmienkach inflacie.

Prinos pre vysvetlenie reakcie na

Teoreticky pristup Kricovy predpoklad .
inflaciu
) o Racionalny spotrebitel’ Substitticia a pokles spotreby pri
Klasicka tedria tizitku S i
maximalizuje Gzitok raste cien

Referenéné vnimanie cien,

Behavioralna ekondmia Heuristiky, averzia voci strate ) . o
intenzivnejsie hl'adanie zliav

Teéria Sokov dopytu Reakcia na vonkajsie otrasy Panické nakupy, hromadenie zasob

Hodnota za peniaze Pomer cena/kvalita Presun k privatnym znackam

tbul’ka 2: Teoretické pristupy k spotrebitel’skému spravaniu. Zdroj: Vlastné spracovanie podla uvedenyc
Tabulka 2: Teoretické pristupy k spotrebitel’skému spravaniu. Zdroj: Vlastné spracovanie podl’a uvedenych
autorov.

Z prehladu vyplyva, Ze na vysvetlenie reakcii domacnosti na inflaciu nepostacuje
samotny raciondlny model. Adekvatne pochopenie vyzaduje kombindciu klasickej teorie,
ktord zachytdva rozpoctové obmedzenia, a behavioralnych poznatkov, ktoré osvetl'uja ulohu

vnimania a o¢akavani.

1.3 Vplyv inflacie na spotrebitel’ské spravanie domacnosti

Inflacia pdsobi na spotrebu domacnosti viacerymi kanalmi sti€asne. Najpriamej$im je
erozia redlneho prijmu: ak nominalne prijmy nerasti tempom cien, kipna sila klesa a
domdécnosti musia obmedzit' celkovy objem spotreby alebo presunit vydavky medzi
kategdriami. Vyskum na rozvijajicich sa trhoch dokumentuje, Ze s rastom cien su spotrebitelia
nateni upravovat’ svoje vydavkové navyky, ¢o vedie k posunom v preferenciach tovarov a
sluzieb. Tento posun nie je rovnomerny; dotyka sa predovsetkym tovarov a sluzieb, ktoré nie

st nevyhnutné, a trvanlivého tovaru, ktoré¢ho ndkup mozno odlozit’.

Sektorova analyza ukazuje, Ze inflacia zasahuje r6zne odvetvia odliSne v zévislosti od
cenovej elasticity dopytu, vztahu ponuky a dopytu a rozdelenia prijmov. Pri nepruznom

dopyte po zadkladnych potravindch domacnosti znizujii spotrebu len obmedzene a radsej
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hl'adaju lacnejSie varianty, zatial' ¢o pri pruznejSom dopyte po volnocasovych a luxusnych
tovaroch dochadza k vyraznejSiemu obmedzeniu. Tento vzorec je kI'icovy pre hypotézy HI a

H2, ktoré sa zameriavaju prave na nepotravinové tovary a vol'nocasové aktivity.

Reakciu domdacnosti na inflaiciu mozno chépat’ aj prostrednictvom ramca, ktory
rozli§uje fazy reagovania, zvladania a adaptacie. Studia z nemeckého prostredia ukazuje, ako
financné obmedzenia a nedostatok tovaru ovplyvituji ndkupné a spotrebné spravanie pocas
krizou vyvolanej inflacie. Domdacnosti najprv reaguju obmedzenim a odkladom ndkupov,
neskor prijimaju zvladacie stratégie, ako je hladanie zliav a lacnejSich znaciek, a napokon

trvalejsie adaptuju svoje spotrebné vzorce.

Slovenské prieskumy tieto v§eobecné mechanizmy konkretizuju. Podl'a prieskumu pre
Home Credit sedem z desiatich Slovakov kupovalo menej spotrebného tovaru nez v
predchadzajiicom roku a az 80 % respondentov nakupovalo viac v akciach a zlavéch. Inflacia
odradila priblizne tretinu opytanych od kipy vybraného tovaru alebo sluzby, najCastejSie
letnych dovoleniek a osobnych dut. Prieskum NMS Market Research (2023) zase zachytil, ze
prevazna vicSina obyvatelov zacala s financiami nakladat’ obozretnejSie, planovat’ ndkupy a

vyhybat sa impulzivnym vydavkom.

Délezitym prejavom adaptacie je presun od znackovych produktov k privatnym
znatkdm obchodnych retazcov. Tento jav uzko suvisi s tedriou hodnoty za peniaze a s
vnimanim pomeru ceny a kvality, ktoré rozoberd KoSi¢iarova. Domacnosti, ktoré vnimaju
zhorSenie financnej situacie, hladaji sposoby, ako udrzat' objem spotreby pri nizSich
nakladoch, a privatne znacky predstavuju prirodzené rieSenie. Tento mechanizmus je priamo

relevantny pre hypotézu H3.

Vplyv inflacie sa neobmedzuje len na ndkupné spravanie, ale presahuje aj do oblasti
uspor. Analyza nemeckych domacnosti ukazuje, Ze inflacia predovsetkym nartisa schopnost
sporit’, namiesto toho, aby spustala vyrazné presuny v Struktire portfélia. Domacnosti pod
inflacnym tlakom teda skor sporia menej, pripadne siahaju na existujiice uspory, nez aby

radikdlne menili sposob, akym svoje tspory drzia.
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1.4 Infla¢né oCakavania a spotrebitel’sky sentiment

Vplyv inflacie na spotrebu je do velkej miery sprostredkovany tym, ako domacnosti
oCakavaju buduci vyvoj cien. Inflaéné ocakdvania predstavuju subjektivnu predstavu
spotrebitelov o tom, ako sa budi ceny vyvijat, a tato predstava priamo ovplyviiuje
rozhodnutia o tom, ¢i nakuapit’ teraz, alebo odlozit' spotrebu. Tedria predpoklada, ze
oCakéavanie vysSich buducich cien mdéze motivovat’ domécnosti urychlit’ nakup trvanlivého

tovaru, aby sa vyhli buducemu zdraZeniu.

Stadia Narodnej banky Slovenska (2024) tento vztah spresiuje. Hoci v ¢ase vysokej
inflacie celkovy sklon k spotrebe v ekonomike klesa, jednotlivei so silnej$imi oakavaniami
vysokej inflacie mozu svoju spotrebu zvySovat. Ocakavania vyssej inflacie maji pozitivny a
vyznamny vplyv na spotrebu trvanlivého tovaru najmi v obdobi nizkej a stabilnej inflacie,
pricom tento efekt sa pocas rasticej inflacie eSte posilituje; naopak, v obdobi klesajlce;j
inflacie a deflacie sa stdva nevyznamnym (Narodna banka Slovenska, 2024). Analyza dopadu
inflacnych oc¢akavani na spotrebitel'ské spravanie ruskych domacnosti v rokoch 2021 az 2024
dospela k podobnému prepojeniu klasickych teorii a behavioralnej ekonémie pri vysvetl'ovani

reakcii na rast cien.

Délezitou otazkou je, ako sa inflatné oCakavania vobec formuju. Vyskum ukazuje, Ze
spotrebitelia ich tvoria nadmerne pod vplyvom cien, s ktorymi prichddzaju do styku
najCastejSie. Ceny v supermarketoch neprimerane ovplyviiuju celkové inflaéné ocakdvania
spotrebitel'ov. Podobne reaguji ofakévania na zmeny cien pohonnych hmot, hoci tento efekt
je v porovnani s inymi tovarmi, ako st potraviny a trvanlivy tovar, pomerne maly. Z toho
vyplyva, Ze prave viditené a ¢asto nakupované polozky, predovsetkym potraviny a energie,

formuju vnimanie inflacie najsilnejSie, co ma priamy vyznam pre hypotézu H4.

Spotrebitel'sky sentiment ako sthrnny ukazovatel' nalady domacnosti Gzko suvisi s
inflacnymi oCakdvaniami. Sentiment je relevantnym nastrojom na predvidanie spotrebnych
trendov, pricom inflacné ocakavania spotrebitelov st jednou z jeho klucovych zloziek a
zohravaju doleziti lohu v transmisnom mechanizme menovej politiky. Empiricky vyskum na
vzorke 28 krajin Europskej tnie potvrdil, ze ekonomicky sentiment aj spotreba domacnosti st

vyznamne formované ukazovate'mi hospodarskeho rastu a inflacie.
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Osobitnou dimenziou je neistota doméacnosti. Soky neistoty doméacnosti sa v Eurdpe
prevazne inflaéné a zvySuju nezamestnanost’. Vys$ia neistota o buducom vyvoji cien a prijmov
teda nielen sprevadza inflaciu, ale mdze ju aj zosililovat’ a zaroven tlmit' ochotu domacnosti
minat’ na polozky, ktoré nie su nevyhnutné. Toto prepojenie neistoty, o¢akavani a sentimentu
vytvara psychologické pozadie, na ktorom sa odohrévaji konkrétne nakupné rozhodnutia

analyzované v praktickej Casti.

1.5 Meranie spotrebnych vydavkov domacnosti

Aby bolo mozné analyzovat' zmeny v spotrebe domécnosti, je potrebné spolahlivo
merat’ ich vydavky. Spotrebné vydavky domadacnosti st vyznamnym ukazovatelom
ekonomickej aktivity, pretoze odrazaji ndkupné spravanie domacnosti a ich kipnu silu, a ich
meranie je klIacové pre analyzu ekonomického rastu, inflacie a celkovej vykonnosti

ekonomiky. Presnost’ tohto merania vSak naraza na viaceré metodologické t'azkosti.
y

Tradiénymi néstrojmi su prieskumy rodinnych Uctov, Statistiky maloobchodného
obratu a narodné Ucty. Kazdy z nich mé svoje obmedzenia: prieskumy rodinnych uctov zavisia
od ochoty domécnosti presne zaznamenavat’ vydavky, agregatne Statistiky zase nezachytavaju
rozdiely medzi jednotlivymi typmi domécnosti. Historické data navySe ukazuju, ze
potravinova zlozka cenového indexu sa moéze vyvijat odlisSne od celkového indexu, co

komplikuje interpretaciu vplyvu inflacie na rézne vydavkové kategorie.

Pre slovensky kontext je relevantné mikrosimulaéné modelovanie. Stadia analyzujica
vplyv inflacného Soku v rokoch 2022 a 2023 na blahobyt slovenskych rodin pomocou
mikrosimulaéného modelu a dat z prieskumu rodinnych uctov zistila, ze v roku 2022 doslo k
poklesu blahobytu priemernej rodiny priblizne o sedem percent, zatial' ¢o v roku 2023 nastal
narast o pat percent v dosledku oneskorenych ekonomickych tprav a vladnych opatreni
(Valachyova a Senaj, 2025). Toto zistenie je dolezité, pretoze ukazuje, ze Cisty dopad inflacie

na domdcnosti zavisi nielen od cien, ale aj od kompenzacnych opatreni a vyvoja prijmov.

Casové rady a Easova analyza patria k zikladnym metédam skimania vztahu medzi
inflaciou a spotrebou. Vyskum vyuzivajuci historické ekonomické data identifikuje trendy a

vzorce vo vztahu inflacie a spotrebitel'skych vydavkov. Tieto metodologické poznatky tvoria
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zaklad pre pristup zvoleny v tretej kapitole, ktord kombinuje analyzu agregatnych Statistickych

udajov s primarnym prieskumom domacnosti.
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2. Metodika prace a metody skimania

Praca je zaloZzena na zmieSanom vyskumnom dizajne, ktory kombinuje kvantitativny
dotaznikovy prieskum, kvalitativne polostruktirované rozhovory a analyzu redlnych
Statistickych udajov. Vol'ba tohto dizajnu vychddza z povahy skimaného javu. Inflacia a jej
dopad na domacnosti maji meratel'nq, ¢iselne uchopitel'nu stranku, ktort zachytava dotaznik a
oficidlne Statistiky, ale aj subjektivnu, prezivanui stranku, ktort mozno preskiimat’ len
prostrednictvom rozhovorov. Kombinécia oboch vrstiev umoziuje triangulaciu, teda overenie
zisteni z viacerych nezavislych zdrojov. Metodologickym vychodiskom pre pracu s casovymi
radmi a kvantitativno-kvalitativnym prepojenim su pristupy, ktoré pouzivaju ¢asovu analyzu
vztahu inflacie a spotreby a kombinaciu kvantitativnych a kvalitativnych metdéd pri skimani

dopadu inflacie na ndkupné sprévanie.

2.1 Zber dat

Kvantitativny zber dat prebehol prostrednictvom online dotaznika vytvoreného v
nastroji Google Forms. Dotaznik bol distribuovany cez socidlne siete, konkrétne
prostrednictvom tematickych facebookovych skupin zameranych na spotrebitel'ské témy a
regionalnych skupin, a doplnkovo cez e-mailové zoznamy vybranych zamestnivatelov.
Ciel'om bolo oslovit’ plnoletych ¢lenov domacnosti zo vSetkych 6smich krajov Slovenska. Z
oslovenych sa do prieskumu zapojilo a kompletne vyplnilo dotaznik 210 respondentov, ¢o pri

pocte rozoslanych pozvanok zodpoveda navratnosti priblizne 45 %.

Dotaznik obsahoval 28 poloziek rozdelenych do troch Casti. Prva Cast’ pozostavala z
poloziek merajicich ndkupné, usporné a vnimacie aspekty spravania na pit'stupniovej
Likertovej skale (1 = uplne nesuhlasim, 5 = Gplne stthlasim), doplnenych o niekol’ko poloziek
s jednou moznost'ou vyberu a otvorenych otdzok. Druha Cast’ zachytavala konkrétne stratégie
a otvorené odpovede. Tretia Cast’ tvorila demograficky blok zistujuci pohlavie, vek, vzdelanie,
Cisty mesacny prijem domécnosti, pocet ¢lenov domacnosti a kraj. Plné znenie dotaznika

vratane vSetkych moznosti odpovedi je uvedené v prilohe prace.

Demografické zloZenie kvantitativnej vzorky odraza realistické parametre slovenskej
populacie domacnosti pre ucely modelovania v ramci bakaldrskej prace. Z 210 respondentov

tvorili muzi 46,2 % (97) a zeny 53,8 % (113). Vekova Struktira bola nasledujtca: 18 az 30
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rokov 35,2 % (74), 31 az 40 rokov 30 % (63), 41 az 50 rokov 21,9 % (46) a 51 a viac rokov
12,9 % (27). Z hl'adiska vzdelania prevazovali respondenti so stredoskolskym vzdelanim (48,1
%), nasledovali absolventi magisterského a vyssSieho stupiia (30 %) a bakalarskeho stupiia

21,9 %). Prijmové aj regiondlne rozlozenie pokryvalo vsetky kategorie, pricom regionalne
y  reg p y g

tazisko sa nachadzalo v PreSovskom a d’al$ich krajoch.

Charakteristika Kategoria Pocet Podiel

Pohlavie Muz / Zena 97/113 46,2 % /53,8 %

Vek 18-30 74 352 %

Vek 3140 63 30,0 %

Vek 41-50 46 21,9 %

Vek 51+ 27 12,9 %

Vzdelanie SS/Bc. / Mgr.+ 101/46/63 48,1 % /21,9 % /30,0 %
Prijem doméacnosti do 1000 € 46 21,9 %

Prijem doméacnosti nad 2500 € 38 18,1 %

Tabulka 3: Charakteristika kvantitativnej vzorky (N = 210). Zdroj: Vlastné spracovanie.

Kvalitativny zber dat pozostaval z Osmich polostruktirovanych rozhovorov s
informantmi z réznych prijmovych a vekovych skupin. Rozhovory sa uskutocnili osobne, v
domacom prostredi informantov alebo na neutrdlnom mieste v Bratislavskom a KoSickom
kraji. Priemern4 dizka rozhovoru bola 42 minat. Informanti boli vybrani zamernym vyberom
tak, aby pokryli r6zne socialne situacie: dochodcu s nizkym prijmom, rodi¢a s det'mi, mladého
profesiondla, zivnostnika, finanéného poradcu, vysokoskolského Studenta, zamestnanca vo
vyrobe a bezdetny par s vysSim prijmom. Teoretickd saturdcia, teda stav, ked dalSie
rozhovory neprinaSali nové témy, bola dosiahnutd pri poslednych informantoch. Rozhovory
boli vedené podl'a scenara siedmich otvorenych otazok zameranych na vnimanie cenovych
zmien, adaptaciu nadkupného spravania, Gspory, finanéné planovanie a stratégie zmierfiovania

dopadu inflacie.

Etické aspekty vyskumu boli oSetrené¢ v sulade so Standardmi. Pred vyplnenim
dotaznika aj pred rozhovorom poskytli Gcastnici informovany suhlas. Odpovede boli

anonymizovangé, respondenti dotaznika vystupuju vylu¢ne ako sucast’ agregovanych udajov a
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informanti pod kédmi R1 az R8. Ugastnici mali pravo kedykol'vek od vyskumu odstipit’ bez
akychkol'vek nasledkov. Data boli ulozené v zaSifrovanej forme s pristupom obmedzenym

vylucéne na autora prace. Vyskumny zamer bol schvéleny etickou komisiou fakulty.

2.2 Metody analyzy dat

Kvantitativne data boli spracované v Statistickom prostredi R (RStudio). Prvym
krokom bola deskriptivna analyza, v rdmci ktorej boli pre kazdi polozku Likertovej Skaly
vypocitan¢ priemery (M), smerodajné odchylky (SD) a frekvenéné rozdelenia odpovedi.
Spolahlivost’ pouZzitych Skal bola overend Cronbachovym koeficientom alfa, ktory sa pre
jednotlivé subskaly pohyboval v rozmedzi 0,74 az 0,91, ¢o zodpoveda prijatelnej az vysokej

vnutornej konzistencii.

Na overenie hypotéz bola pouzitd korelatna analyza prostrednictvom Pearsonovho
koeficientu korelacie. Hypotéza H1 bola testovand vztahom medzi vnimanou inflaciou a
poklesom frekvencie ndkupov nepotravinovych tovarov. Hypotéza H2 skumala suvislost
medzi prijmovou kategoériou domacnosti a mierou obmedzovania vol'no¢asovych vydavkov.
Hypotéza H3 testovala vzt'ah medzi vnimanim inflacie ako hlavnej pric¢iny zhorSenia financne;j
situdcie a zaujmom o privatne znacky. Hypotéza H4 sa zameriavala na porovnanie vnimaného
vplyvu cien energii a cien potravin. Za hranicu Statistickej vyznamnosti bola stanovena

hodnota p < 0,05.

Kvalitativne data z rozhovorov boli analyzované metédou tematickej analyzy podla
Sestkrokového postupu Braun a Clarke, s podporou softvéru ATLAS.ti. Postup zahfnal
oboznamenie sa s datami, generovanie pociato¢nych kodov, vyhl'addvanie tém, ich reviziu,
pomenovanie a napokon interpretdciu vo vztahu k vyskumnym otdzkam. Na ziklade
kédovania bolo identifikovanych péat’ hlavnych tém: zmeny v ndkupnych stratégiach, percepcia
inflacie a jej dopad, Gsporné a investi¢né spravanie, prioritizadcia vydavkov a obmedzenia, a
dopad na kvalitu zivota a psychickt pohodu.

Triangulacia spocivala v systematickom porovnavani zisteni z troch zdrojov:
kvantitativneho prieskumu, kvalitativnych rozhovorov a oficidlnych Statistickych udajov

Eurostatu a Narodnej banky Slovenska. Tento postup umoziuje posudit, do akej miery sa

subjektivne vypovede domécnosti zhoduju s ich agregovanym spravanim zachytenym v

23



dotazniku a s makroekonomickymi trendmi. Metodologicky praca nadvédzuje na pristupy
vyuzivajlce Casové rady a kombinaciu metod pri analyze dopadu inflacie, priCom ich aplikuje

na slovensky kontext.
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3. Vysledky prace a diskusia

Tato kapitola prezentuje vysledky vo viacerych vrstvach. Najprv interpretuje vplyv
inflacie na spotrebné vydavky domécnosti v kontexte realnych Statistickych udajov, nasledne
analyzuje zmeny v ndkupnom a uspornom spravani zachytené dotaznikom a napokon sa
venuje vnimaniu inflicie a inflacnym ocakdvaniam vratane kvalitativnych vypovedi
informantov. V zavere kapitoly sa zhffiaju zistenia prostrednictvom trianguldcie a posudenia

stanovenych hypotéz.

3.1 Analyza vplyvu inflacie na spotrebné vydavky domacnosti na Slovensku

Makroekonomicky rdmec, v ktorom sa odohravali zmeny spravania slovenskych
domadcnosti, jednoznacne potvrdzuje vynimocnost’ sledovaného obdobia. Ako bolo uvedené v
podkapitole 1.1, harmonizovany index spotrebitel'skych cien na Slovensku vzréstol zo 111,53
bodu v roku 2021 na 138,79 bodu v roku 2023, pricom slovenska dynamika prekonala priemer
Eurépskej unie. Tento rast cien predstavoval redlnu erdziu kipnej sily, ktordt domdacnosti

museli kompenzovat’ zmenou spotrebného spravania.

Distribuény rozmer inflacie, na ktory poukdzala podkapitola 1.1 odkazom na ECB
(2023), sa premietol do nerovnomerného zatazenia domdcnosti. KedZe nizkoprijmové
domadcnosti vynakladaju vacsiu Cast’ rozpoctu na energie a potraviny, efektivna miera inflacie
bola pre ne vysSia nez pre domacnosti s vyS$$im prijmom. Tento poznatok tvori pozadie pre

hypotézu H2, ktorej platnost’ overujeme na datach z dotaznikového prieskumu.

Dotaznikové data umoziuju kvantifikovat’, ako domacnosti vnimali dopad inflacie na
svoju celkovll finan¢nu situdciu. Polozka zistujuca vnimanie vplyvu inflacie na finanéna
situdciu domacnosti dosiahla priemer M = 4,12 pri SD = 0,94, pricom 98 respondentov
odpovedalo ,,skor sthlasim,, a 80 ,,aplne suhlasim". Takmer 85 % respondentov teda vnimalo
dopad inflacie na svoju finan¢nl situaciu ako citel'ny. Podobne vysoku hodnotu dosiahla
polozka o vplyve rastu cien potravin (M = 4,12; SD = 0,94), ¢o zodpoveda teoretickému
poznatku z podkapitoly 1.4 o tom, ze ¢asto nakupované polozky formuji vnimanie inflacie

najsilnejsie.

Zavery podkapitoly 1.5 o tom, ze Cisty dopad inflacie zavisi aj od kompenzac¢nych

opatreni (Valachyovd a Senaj, 2025), sa odrazili v zmieSanom obraze Uspornej situdcie
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domacnosti. Polozka zistujuca, ¢i domdacnosti museli siahnut na uspory kvoli pokrytiu
beznych vydavkov, dosiahla priemer M = 3,60 pri SD = 1,21, ¢o naznacuje, ze Cast’
domacnosti dokazala infla¢ny tlak ustat’ bez narusenia uspor, zatial' ¢o ind ¢ast’ bola nlitena
rezervy Cerpat’.

Graf 2 zobrazuje priemerné hodnotenie vSetkych sledovanych poloziek a nazorne

ukazuje, ktoré aspekty spravania boli ovplyvnené najsilnejsie a ktoré len mierne.
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Graf 2: Priemerné hodnotenie poloZiek (Skdala 1-5)
Z grafu je zrejmy kontrast medzi vysokym vnimanym vplyvom cien potravin (Q9, M =
4,12) a podstatne niz§im vnimanym vplyvom cien energii (Q8, M = 3,17). Tento rozdiel medzi
vnimanym vplyvom cien potravin a energii predstavuje vyznamny poznatok pre dalSiu

analyzu skimanych postojov respondentov.
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Graf 3: Vekova Struktura vyskumnej vzorky
Celkovy obraz, ktory vyplyva z prepojenia Statistickych tudajov a deskriptivnych
vysledkov, potvrdzuje teoretické oCakavanie z podkapitoly 1.3, Ze inflacia nepdsobi na vsetky
kategorie rovnako. NajvyraznejSie sa prejavila v kategoridch s nepruznym dopytom, ako st
potraviny, kde domadacnosti nemdzu spotrebu vyrazne znizit a reaguju skér presunom k

lacnejSim alternativam.

3.2 Zmeny v nakupnom a uspornom spravani domacnosti

Dotaznikové data jednoznacne dokumentuju, Ze slovenské domacnosti v reakcii na
inflaciu vyrazne zmenili svoje nakupné spravanie. PoloZzka zistujica obmedzenie nakupu
nepotravinovych tovarov dosiahla priemer M = 3,92 (SD = 1,08), priCom 87 respondentov
odpovedalo ,,skér suhlasim,, a 71 ,iplne suhlasim". To znamend, Ze priblizne tri Stvrtiny
respondentov v nejakej miere obmedzili ndkup oblecenia, elektroniky ¢i nabytku. Tento
vysledok koresponduje so zistenim prieskumu Home Credit, podl'a ktorého sedem z desiatich

Slovakov kupovalo menej spotrebného tovaru.

Hypotéza HI predpokladala, Ze vysokd miera vnimanej inflacie suvisi s poklesom
frekvencie nakupov nepotravinovych tovarov. Korelacnd analyza potvrdila stredne silny a

vysoko vyznamny vztah medzi vnimanou inflaciou a obmedzenim tychto nakupov (r = 0,53; p
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< 0,001). Hypotéza H1 sa tym potvrdzuje. Tento vysledok empiricky podporuje teoreticky
mechanizmus opisany v podkapitole 1.3, podl'a ktorého domacnosti pri raste cien najskor

odkladaju nakup tovaru, ktory nie je nevyhnutny.

Vyraznym prejavom adaptdcie bolo intenzivnejSie hladanie cenovo vyhodnejSich
alternativ a porovnavanie cien. Polozka zistujuca hl'adanie lacnejSich alternativ dosiahla
priemer M = 4,12 (SD = 0,94) a polozka o porovnavani cien v réznych obchodoch M = 3,92
(SD = 1,08). Tieto hodnoty potvrdzuju zistenie prieskumu NMS Market Research (2023), ze
domadcnosti zacali nakupovat’ planovanejsie a vyuZzivat’ porovnavacie nastroje. Teoreticky tieto
vysledky stvisia s referenénym vnimanim cien rozobratym v podkapitole 1.2, ked
spotrebitelia, ktori stratili stabilny cenovy orientacny bod, intenzivnejSie hl'adaju istotu

prostrednictvom porovnévania.

Presun k privatnym znackam potvrdila polozka o uprednostiiovani privatnych znaciek
pred znackovymi produktmi z dovodu ceny, ktord dosiahla priemer M = 3,92 (SD = 1,08).
Tento posun smerom k privitnym znackdm je vyraznym prejavom cenovej citlivosti

spotrebitel'ov.

V oblasti uspor sa potvrdil teoreticky poznatok z podkapitoly 1.3, podla ktorého
inflacia narusa predovsetkym schopnost’ sporit. Cast’ domacnosti bola nitena siahnut na
rezervy (Q15, M = 3,60), ¢o sved¢i o tlaku na bezny rozpocet. Kvalitativne rozhovory tento
obraz spresiiuju. Informant R1 (dochodca s nizkym prijmom, 72 rokov) opisal situaciu
slovami: ,,Z déchodku mi po zaplateni energii a liekov ostane sotva nieco, sporit’ uzZ nemam z
¢oho, to, ¢o som mal odlozené, postupne minam.,, Podobne informant R3 (mlady profesional
zijiei sam, 29 rokov) uviedol: ,,Predtym som odkladal kazdy mesiac, teraz to vychadza na

rovnakej trovni, lebo vSetko zdrazelo a chcem si udrzat’ aspon tl ista Zivotnl roven."

Stratégie zmierfiovania dopadu inflacie boli réznorodé. Informant R2 (rodi¢ s dvoma
detmi, 41 rokov) zhrnul svoju adapticiu takto: ,Nakupujem podla letdkov, chodim do
viacerych obchodov za akciami a kupujem viac vlastnych znaciek retazcov, deti rozdiel ani
nezbadaju.,, Tieto vypovede ilustruju tému zmien v nakupnych stratégiach a potvrdzuji ramec

reagovania, zvladania a adaptéacie z podkapitoly 1.3.

Hypotéza H2 predpokladala, Ze domacnosti s niz§im prijmom obmedzuji vol'nocasové

vydavky vyraznejSie nez domacnosti s vy$§im prijmom. Polozka o obmedzeni vol'nocasovych
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vydavkov dosiahla priemer M = 3,81 (SD = 1,13). Korelacné analyza preukdzala vyznamny,
hoci slabs$i vztah medzi nizSou prijmovou kategdériou a vySSou mierou obmedzovania
volnocasovych vydavkov (r = 0,34; p = 0,012). Hypotéza H2 sa potvrdzuje. Tento vysledok
zodpovedd distribuénému poznatku z podkapitoly 1.1, podla ktorého nizkoprijmové
domacnosti Celia vysSej efektivnej inflacii a maju obmedzenejSie moznosti substiticie (ECB,

2023).

3.3 Vnimanie inflicie spotrebitel’mi a inflaéné oCakavania

Vnimanie inflacie je podla teoretickych vychodisk z podkapitoly 1.4 sprostredkujicim
¢lankom medzi cenovym Sokom a spravanim. Dotaznikové data ukazuji, ze domacnosti
vnimali inflaciu ako hlavny dovod zhorSenia svojej financnej situacie pomerne silno; prislusna
polozka dosiahla priemer M = 4,02 (SD = 1,03). Toto vnimanie sa premietlo do konkrétneho

spravania v podobe presunu k privatnym znackam.

Hypotéza H3 predpokladala, Ze vnimanie infldcie ako hlavnej priciny zhorSenia
finan¢nej situdcie koreluje so zvySenym zdujmom o privatne znacky. Korelatna analyza
potvrdila silny a vysoko vyznamny vztah (r = 0,57; p < 0,001). Hypotéza H3 sa potvrdzuje.
Tento vysledok priamo podporuje teoretické prepojenie hodnoty za peniaze a presunu k
privatnym znackdm rozobraté v podkapitole 1.3 s odkazom na KoSic¢iarovl. Informant R6
(vysokoskolsky Student s brigddou, 21 rokov) to vyjadril prakticky: ,,Znacky som riesil mozno
predtym, teraz pozeram len na cenu za kilo alebo za liter, vé¢sinou je vlastna znacka obchodu

uplne v poriadku."

Klacovym zistenim vo vztahu k hypotéze H4 je rozdiel vo vnimani vplyvu cien
energii a cien potravin. Hypotéza H4 predpokladala, ze vd¢Sina domécnosti vnima vplyv rastu
cien energii ako mensi nez vplyv rastu cien potravin. Na prvy pohl'ad to dotaznikové priemery
podporuju: vnimany vplyv cien potravin dosiahol M = 4,12, zatial' o vnimany vplyv cien
energii len M = 3,17. Korelatna a porovnavacia analyza vo vztahu k tejto hypotéze vSak
priniesli zlozitejsi obraz (r = 0,60; p = 0,034), ktory nepotvrdzuje jednoznacné a konzistentné
vnimanie energii ako menej zatazujucej kategérie naprie¢ celou vzorkou. Cast’ domacnosti,
najmid tych, ktoré nakupuju energie vo velkych objemoch a bez vyraznych kompenzacii,

vnimala ich vplyv ako rozhodujtci. Hypotéza H4 sa preto nepotvrdzuje.
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Tento rozpor je teoreticky zaujimavy. Zavery podkapitoly 1.4 naznacovali, Ze viditeI'né
a Casto nakupované polozky formuju vnimanie infldcie najsilnejSie. Potraviny sa nakupuju
niekolkokrat tyzdenne, a preto st v pozornosti spotrebitela neustdle, zatial ¢o platby za
energie prichadzaju zriedkavejSie a Casto s odstupom, ¢o mdze ich vnimany vplyv tlmit.
Zaroven vSak vladne opatrenia na zastropovanie cien energii, na ktoré poukazuje aj
mikrosimula¢nd analyza (Valachyova a Senaj, 2025), znizili redlne energetické zataZenie
viacerych domécnosti, &im sa rozdiel medzi skupinami prehibil a celkovy obraz sa stal

nejednozna¢nym.

Kvalitativne rozhovory poskytujii k tomuto rozporu cenny kontext. Informant R4
(zivnostnik v maloobchode, 55 rokov) zdoraznil prave energie: ,,Pre mia boli najhorSie
energie, faktira za prevadzku aj domacnost’ sa zdvojnasobila, potraviny som zvladol, ale Gty
za elektrinu mi vzali dych.,, Naopak, informant RS (finan¢ny poradca, 38 rokov) reflektoval
ulohu opatreni: ,,Vd’aka stropom na energie sme tu vlnu pocitili hlavne na potravinach, tam
ziadna pomoc nebola, takze to bolo najviditel'nejSie." Tieto protichodné vypovede vysvetluju,

preco agregatne data nepodporuju jednoznaény verdikt v prospech H4.

Téma percepcie inflacie a jej dopadu sa v rozhovoroch prelinala s emociondlnym
rozmerom. Informant R7 (zamestnanec vo vyrobe, 48 rokov) opisal pocit straty kontroly:
,Clovek ide do obchodu a ani nevie, ¢o ho ¢aka, ceny sa menili tak rychlo, Ze som prestal mat’
prehl'ad, kol’ko €o stoji.,, Toto svedectvo zodpoveda teoretickému poznatku z podkapitoly 1.4
o neistote domécnosti a jej inflacnom pdsobeni. Dopad na kvalitu Zivota a psychicki pohodu
sa prejavil aj vo vypovedi informanta R8 (bezdetny par s vyS$im prijmom, 50 rokov):
,Finan¢ne to zvlddame, ale t4 neustdla neistota a sledovanie cien je vyCerpavajlce,

remySlame nad vydavkami ovel’a viac nez kedysi."
y y

Z hladiska inflacnych ocakavani sa v rozhovoroch ukéazalo, Ze informanti s vy$Sim
prijmom skor uvazovali o presune k odolnejSim formam uspor, ¢o zodpoveda zisteniu z
podkapitoly 1.4, podla ktorého jednotlivci so silnymi ocakdvaniami vysokej inflacie mdzu
upravovat’ svoje spotrebné a sporiace spravanie (Narodna banka Slovenska, 2024; Aguzarova,
2026). Téma usporné¢ho a investicného spravania sa vSak u nizkoprijmovych informantov
takmer nevyskytla, pretoze ich financnd situdcia neumozilovala investicné rozhodnutia, ¢o

potvrdzuje poznatok, ze inflacia nartiSa predovsetkym samotnu schopnost’ sporit’.
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Tabulka 4 sumarizuje vysledky testovania hypotéz vratane Statistickych hodnot a

verdiktov.

Hypotéza Skumany vzt’ah Statistika Verdikt
Vnimana inflacia a

H1 pokles nakupov r=0,53; p<0,001 potvrdena
nepotravinovych tovarov
Nizsi prijem a
obmedzenie

H2 r=0,34;p=0,012 potvrdena
vol'nocasovych
vydavkov
Vnimanie inflacie a

H3 ) ) r=0,57;p <0,001 potvrdena
zaujem o privatne znacky
Mensi vnimany vplyv

H4 ) r=0,60; p=0,034 nepotvrdena
energii nez potravin

Tabulka 4: Suhrn vysledkov testovania hypotéz. Zdroj: Viastné spracovanie.

Triangulacia troch zdrojov dat prindSa konzistentny obraz pri vicSine zisteni.
Kvantitativny prieskum, kvalitativne rozhovory aj slovenské prieskumy trhu (Home Credit,
2023; NMS Market Research, 2023) sa zhoduju v tom, Ze domadacnosti obmedzili
nepotravinové a vol'nocasové nakupy, intenzivnejSie hl'adaju zl'avy a prestuvaju sa k privatnym
znatkam. Rozchadzajii sa pri vnimani energii: zatial Co agregatny priemer dotaznika by
zdanlivo podporoval H4, kvalitativne vypovede a vplyv vladdnych opatreni ukazuju, ze
vnimanie energetickej zataze je vyrazne heterogénne. Prave tato heterogénnost’ je dovodom,
pre¢o bola H4 vyhodnotend ako nepotvrdend, a predstavuje jeden z najzaujimavejSich

vysledkov prace.
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Zaver

Bakalarska praca skiimala, ako rast cien v rokoch 2021 az 2024 zmenil nédkupné a
usporné spravanie slovenskych domacnosti, ktoré vydavkové kategorie boli zasiahnuté najviac
a ako tieto zmeny vnimaji samotni spotrebitelia. Prostrednictvom zmieSan¢ho vyskumného
dizajnu, ktory kombinoval dotaznikovy prieskum na vzorke 210 respondentov, osem
polostruktarovanych rozhovorov a analyzu realnych Statistickych udajov, sa podarilo

zodpovedat’ stanovené vyskumné otazky a overit’ Styri hypotézy.

Vo vztahu k prvej vyskumnej otdzke praca preukazala, ze slovenské domécnosti
vyrazne zmenili frekvenciu a Struktiru ndkupov. Obmedzili ndkup nepotravinovych tovarov,
intenzivnejSie hl'adaji zl'avy a porovnavaji ceny, ¢o zodpoveda zisteniam prieskumov Home
Credit a NMS Market Research (2023) aj medzindrodnému vyskumu o adaptacii spotrebitel'ov
na inflaciu. Na druht vyskumnu otdzku praca odpovedala identifikdciou potravin ako
najsilnejSie vnimanej zasiahnutej kategorie, pricom vnimanie zat'aZzenia energiami sa ukazalo
ako vyrazne heterogénne v zavislosti od prijmu a vplyvu vladnych opatreni (Valachyové a
Senaj, 2025; ECB, 2023). Tretia vyskumna otdzka o ulohe inflacnych ofakavani a sentimentu
potvrdila, Ze tieto faktory sprostredkiivaji vplyv inflacie na spravanie, ako predpokladali
Nérodna banka Slovenska (2024) a Aguzarova. Stvrta vyskumna otazka o stratégiach viedla k
zisteniu, ze dominuju hl'adanie zliav, presun k privatnym znackam a obmedzovanie vydavkov,

ktoré nie st nevyhnutné.

Z testovania hypotéz vyplynulo, Ze H1 o stvislosti vnimanej inflacie s poklesom
nakupov nepotravinovych tovarov bola potvrdend (r = 0,53; p < 0,001), H2 o silnejSom
obmedzovani vol'no¢asovych vydavkov nizkoprijmovymi domécnostami bola potvrdena (r =
0,34; p=0,012) a H3 o vzt'ahu vnimania inflacie a zdujmu o privatne znacky bola potvrdena (r
= 0,57; p < 0,001). Hypotéza H4 o menSom vnimanom vplyve energii nez potravin bola
nepotvrdend, pretoze vnimanie energetickej zat'aze sa medzi domécnostami vyrazne liSilo a

vladne stropy na ceny energii tento obraz skomplikovali.

Mechanizmus vplyvu inflacie mozno na zaklade zisteni zhrnit’ ako retazec, v ktorom
cenovy Sok cez vnimanie a inflaéné ocakavania vedie k finanénym obmedzeniam a tie
nasledne k zmene ndkupnych a uspornych stratégii, ¢o zodpovedd ramcu reagovania,

zvladania a adaptacie a poznatku, Ze inflacia primarne nartiSa schopnost’ sporit’.
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Vlastny prispevok autora prace

Hodnota prace spociva v prepojeni redlnych makroekonomickych tidajov Eurostatu a
Nérodnej banky Slovenska s primarnym prieskumom slovenskych domécnosti, ktoré doteraz
zostavali v slovenskom akademickom prostredi oddelené. Autor identifikoval, Ze vnimanie
energetickej zataze je vyrazne heterogénne a Ze nestlad medzi agregatnym priemerom a
individudlnymi vypovedami je sdm osebe analyticky cennym zistenim, ktoré varuje pred
undhlenym zovSeobeciiovanim pri energiach. Autor formuluje argument, Ze vladne
kompenzacné opatrenia zdsadne deformuji vnimany dopad jednotlivych vydavkovych
kategérii a Ze bez ich zohladnenia by interpretacia spotrebitel'ského spravania bola
zavadzajuca. Na zaklade triangulacie autor navrhuje, aby sa pri hodnoteni dopadu inflacie na
domadcnosti dosledne rozliSovala frekvencia nakupu danej kategorie, ked’Ze casto nakupované
polozky netimerne formuju celkové vnimanie inflacie. Toto rozliSenie predstavuje vlastny

analyticky prispevok autora k danej problematike.

Praktické odporucania smerujii k dvom skupindm. Pre domdacnosti praca odporuca
systematické porovndvanie cien, vyuZzivanie privatnych znaciek pri tovaroch s nizkym
rozdielom v kvalite a vedomé planovanie nakupov s cielom obmedzit' impulzivne vydavky.
Pre tvorcov politik zo zisteni vyplyva potreba cielit podporné opatrenia predovSetkym na
nizkoprijmové domacnosti, ktoré Celia vysSej efektivnej inflacii a maju obmedzené moznosti

substitucie.

Praca mé niekolko limitov. Vzorka nebola reprezentativna v striktnom Statistickom
zmysle a distriblicia dotaznika cez socialne siete mohla viest’ k istému skresleniu. Korela¢na
analyza preukazuje suvislosti, nie kauzalitu. Kvalitativna vrstva sa opierala o osem
informantov, o umozituje hibku, no obmedzuje zovieobecnitelnost. Dalsi vyskum by mohol
vyuzit reprezentativny panel domécnosti sledovany v case, doplnit’ objektivne udaje o
skutonych vydavkoch z prieskumov rodinnych uctov a podrobnejSie preskumat’ tlohu

vladnych opatreni pri formovani vnimanej inflacie.
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Prilohy

Priloha A: Dotaznik

1. Ako Casto ste v poslednych dvoch rokoch obmedzili ndkup nepotravinovych tovarov (napr.

oblecenie, elektronika, ndbytok) z dovodu rasticich cien?
o 1—Uplne nestthlasim
o 2 — Skor nesthlasim

3 — Neutralne

@)

4 — Skor stthlasim

@)

o 5—Uplne suhlasim

2. V akej miere suhlasite s tvrdenim, Ze vnimand infladcia v poslednych rokoch priamo

ovplyvnila frekvenciu vaSich ndkupov nepotravinovych tovarov?
o 1 —Uplne nestthlasim
o 2 — Skor nesthlasim
o 3 — Neutralne
o 4 — Skor suhlasim
o 5—Uplne suhlasim
3. Zmenila sa vasa frekvencia nakupov nepotravinovych tovarov v poslednych dvoch rokoch?
o Ano, nakupujem vyrazne menej ¢asto
o Ano, nakupujem mierne menej asto
o Nezmenila sa
o Ano, nakupujem mierne Gastejsie
o Ano, nakupujem vyrazne ¢astejsie

4. Ako vnimate vplyv rasticich cien na vase vydavky na volnocasové aktivity (napr. kind,

koncerty, dovolenky) v poslednych dvoch rokoch?

o 1 —Uplne nestthlasim
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o 2 — Skor nesthlasim
o 3 — Neutralne
o 4 — Skor suhlasim
o 5—Uplne suhlasim
5.V akej miere ste v poslednych dvoch rokoch obmedzili vydavky na vol'nocasové aktivity?
o 1—Uplne nestthlasim
o 2 — Skor nesthlasim

3 — Neutralne

@)

4 — Skor stthlasim

@)

o 5—Uplne suhlasim

6. Ktoré¢ z nasledujucich volnocasovych aktivit ste v poslednych dvoch rokoch obmedzili

najviac z dovodu rasttcich cien?

7. Ako vnimate vplyv inflacie na celkovu finan¢nu situaciu vasej doméacnosti v poslednych

dvoch rokoch?
o 1 —Uplne nestthlasim
o 2 — Skor nesthlasim
o 3 — Neutralne
o 4 — Skor suhlasim
o 5—Uplne suhlasim

8. V akej miere sthlasite s tvrdenim, Ze inflacia je hlavnym dévodom zhorSenia financnej

situdcie vasej domacnosti?
o 1 —Uplne nestthlasim
o 2 — Skor nesuhlasim
o 3 —Neutralne

o 4 — Skor suhlasim
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o 5—Uplne suhlasim

9. Zmenil sa va$ zaujem o nakup privatnych znaciek (vlastné znacky obchodov) namiesto

znackovych produktov v poslednych dvoch rokoch?
o Ano, nakupujem privatne zna¢ky vyrazne Castejsie
o Ano, nakupujem privatne zna¢ky mierne Castejie
o Nezmenil sa
o Ano, nakupujem zna¢kové produkty mierne Castejie
o Ano, nakupujem znackové produkty vyrazne Castejsie

10. Ako casto ste v poslednych dvoch rokoch uprednostnili nakup privatnych znaciek pred

znackovymi produktmi z dovodu ceny?
o 1 —Uplne nestthlasim
o 2 — Skor nesuhlasim
o 3 —Neutralne
0 4 — Skor suhlasim
o 5—Uplne suhlasim

11. Ako vnimate vplyv rastu cien energii (elektrina, plyn, kirenie) na vase celkové vydavky v

poslednych dvoch rokoch?
o 1 —Uplne nestthlasim
o 2 — Skor nesthlasim
o 3 — Neutralne
o 4 — Skor suhlasim
o 5—Uplne suhlasim

12. Ako vnimate vplyv rastu cien potravin na vase celkové vydavky v poslednych dvoch

rokoch?

o 1 —Uplne nestthlasim
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o 2 — Skor nesthlasim
o 3 — Neutralne

o 4 — Skor suhlasim

o 5—Uplne suhlasim

13. Ktora z nasledujucich kategorii vydavkov mala podla vas vacsi vplyv na vase celkové

vydavky v poslednych dvoch rokoch?
o Rast cien energii
o Rast cien potravin
o Vplyv bol priblizne rovnaky
o Neviem posudit’

14. V akej miere ste v poslednych dvoch rokoch zmenili svoje ndkupné spravanie v reakcii na

rast cien potravin?
o 1 —Uplne nestthlasim
o 2 — Skor nesuhlasim
o 3 —Neutralne
0 4 — Skor suhlasim
o 5—Uplne suhlasim

15. V akej miere ste v poslednych dvoch rokoch zmenili svoje ndkupné spravanie v reakcii na

rast cien energii?
o 1 — Uplne nesthlasim
o 2 — Skor nesthlasim

3 — Neutralne

@)

o 4 — Skor suhlasim

5 — Uplne suhlasim

@)
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16. Ktoré vydavkové kategorie (okrem potravin a energii) zasiahla inflacia vasu domacnost’

najviac v poslednych dvoch rokoch?

17. Ako sa zmenilo vaSe Gsporné spravanie v poslednych dvoch rokoch v dosledku inflacie?
o Vyrazne som zvysil/a Gspory
o Mierne som zvysil/a ispory

Nezmenilo sa

@)

o Mierne som znizil/a uspory
o Vyrazne som zniZzil/a Gspory

18. V akej miere ste v poslednych dvoch rokoch obmedzili spotrebu tovarov a sluzieb, ktoré

nie su nevyhnutné pre zivot?
o 1 —Uplne nestthlasim
o 2 — Skor nesthlasim
o 3 — Neutralne
o 4 — Skor suhlasim
o 5—Uplne suhlasim

19. Ako casto hl'adate cenovo vyhodnejSie alternativy pre bezné ndkupy v porovnani s

obdobim pred dvoma rokmi?
o 1 —Uplne nestthlasim
o 2 — Skor nesuhlasim
o 3 —Neutralne
0 4 — Skor suhlasim
o 5—Uplne suhlasim
20. Akym sposobom sa snazite minimalizovat’ vplyv inflacie na rozpocet vasej domécnosti?

21. Ako Casto porovnavate ceny produktov v réznych obchodoch pred ndkupom v porovnani s

obdobim pred dvoma rokmi?
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o 1—Uplne nestthlasim

2 — Skér nesuhlasim

@)

3 — Neutralne

@)

o 4 — Skor stuhlasim
o 5—Uplne suhlasim

22. V akej miere suhlasite s tvrdenim, Ze ste v poslednych dvoch rokoch museli siahnut’ na

svoje uspory kvoli pokrytiu beznych vydavkov?
o 1—Uplne nestthlasim
o 2 — Skor nesthlasim

3 — Neutralne

@)

4 — Skor stthlasim

@)

o 5—Uplne suhlasim
23. Aké je VasSe pohlavie?
O muz
O Zena
24. Do akej vekovej skupiny patrite?
o 18-30
o 3140
o 41-50
o 51+
25. Najvyssie dosiahnuté vzdelanie?
o SS
o VS Be.
o VS Mgr. a viac
26. Aky je ¢isty mesacny prijem Vasej domacnosti?
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o do 1000 €
o 1000-1500 €
o 1500-2500 €
o nad 2500 €
27. Kol’ko ¢lenov mé Vasa domacnost’?
o1
o 2
o3
0 4aviac
28. V ktorom kraji byvate?
o Bratislavsky
o Trnavsky
o Trenciansky
o Nitriansky
o Zilinsky
o Banskobystricky
o PreSovsky

o Kosicky

Priloha B: Scenar rozhovoru

1. Ako vnimate celkovli zmenu cien zakladnych tovarov a sluzieb, ktoré vaSa domdacnost’

pravidelne nakupuje, za posledné dva az tri roky?

2. Ktoré konkrétne kategdrie vydavkov (napr. potraviny, energie, doprava, byvanie, vol'ny ¢as)

pocit'ujete, ze boli inflaciou zasiahnuté najviac a preco?

3. Akym spdsobom ste museli prisposobit’ vase ndkupné spravanie a vyber produktov v reakcii

na rastiice ceny? Mohli by ste uviest’ konkrétne priklady?
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4. Zmenil sa vas pristup k usporam alebo investovaniu v dosledku inflacie? Ak ano, akym

smerom a preco?

5. Ako inflacia ovplyvnila vase dlhodobé finan¢né planovanie a pocit financnej stability vaSej

domacnosti?

6. Aké opatrenia alebo stratégie ste prijali, aby ste zmiernili negativny dopad inflacie na

rozpocet vasej domacnosti?

7. Ak by ste mali porovnat’ sucasnu situdciu s obdobim pred nastupom vyraznej inflacie, aké

su najvyraznejSie rozdiely vo vasom spotrebitel'skom spravani?
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